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REGULAMIN KORZYSTANIA Z FAKTURY ELEKTRONICZNEJ (,eFAKTURA")
§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejsze zapisy dotyczace korzystania z faktury elektronicznej stanowiag regulamin, o ktérym mowa w Art. 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z pdzniejszymi zmianami) i okreslajg zasady i warunki techniczne
Swiadczenia przez Operatora drogg elektroniczna ustugi ,eFaktura” (zwanej dalej Ustuga).

2. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majag przepisy rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 14 lipca 2005 r.
w sprawie wystawiania oraz przesytania faktur w formie elektronicznej, a takze przechowywania oraz udostepniania organowi podatkowemu lub
organowi kontroli skarbowej tych faktur (Dz. U z 2005 r. nr 133 poz. 1119), zwanego dalej ,Rozporzadzeniem” oraz postanowienia ,Regulaminu
Korzystania z Pakietu Ustug Multimedialnych DOLSAT Sp. z 0.0."

3. Regulamin niniejszy jest udostepniony Abonentowi nieodptatnie za posrednictwem strony internetowej Operatora (www.dolsat.pl lub
www.dolsatbelchatow.pl) ~w  formie, ktéra  umozliwia  pobranie,  utrwalenie i  wydrukowanie  niniejszego  Regulaminu
(http://www.dolsat.pl/dokumenty/efaktura regulamin.pdf lub http://www.dolsatbelchatow.pl/dokumenty/efaktura regulamin.pdf)

4. Kazdy Abonent korzystajacy z Ustugi eFaktury zobowiagzany jest do zapoznania sie z Regulaminem przed wypetnieniem druku Zgody
i rozpoczeciem korzystania z Ustugi oraz przestrzegania jego postanowien.

§ 2. Opis i warunki Swiadczenia Ustugi

1. Ustuga eFaktury (faktury elektronicznej) jest ustuga swiadczong droga elektroniczng w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna
i polega na udostepnieniu Abonentowi przez Operatora faktury z tytutu Swiadczonych przez Operatora na rzecz Abonenta Ustug, wystawionej
w formie elektronicznej, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia, jak rowniez na powiadamianiu Abonenta o wystawieniu faktury elektroniczne;j.

2. Faktura wystawiona i udostepniona w formie elektronicznej zgodnie z przepisami Rozporzadzenia (faktura elektroniczna) jest réwnoznaczna
z przestaniem faktury wystawionej w formie papierowej, stanowi dokument ksiegowy, wystawiany przez Operatora, podsumowujacy dokonywane
przez Abonenta ptatnosci za Ustugi swiadczone przez Operatora, moze byé wykorzystany do udokumentowania wydatkéw poniesionych na ustugi
internetowe, ktére mozna odliczy¢ w ramach ulgi w podatku dochodowym od oséb fizycznych (PIT).

3. Warunkiem skorzystania przez Abonenta z ustugi eFaktury jest:

3.1. Ztozenie przez Abonenta oswiadczenia - dokumentu o nazwie ,eFaktura — zgoda klienta” (http://www.dolsat.pl/dokumenty/efaktura zgoda.pdf
lub http://www.dolsatbelchatow.pl/dokumenty/efaktura zgoda.pdf) - w zakresie akceptacji elektronicznej formy wystawiania i udostepniania faktur
z tytutu Swiadczonych przez Operatora Ustug oraz podanie Operatorowi adresu e-mail, na ktéry maja by¢ przesytane powiadomienia o wystawieniu
i udostepnieniu faktury elektroniczne;j.

3.2. Zainstalowanie nastepujacych programéw:

3.2.1. Adobe Acrobat Reader - bezptatny program stuzacy do podgladu dokumentu, link do pobrania programu dostepny na stronie
http://www.dolsat.pl/index.php/programy.html lub http://www.dolsatbelchatow.pl/index.php/programy.html

3.2.2. ProCertum SmartSign — bezptatna aplikacja stuzaca do weryfikacji autentycznosci podpisanej eFaktury, link do pobrania programu dostepny na
stronie (http://www.dolsat.pl/index.php/programy.html lub http://www.dolsatbelchatow.pl/index.php/programy.html)

4. Oswiadczenie w zakresie akceptacji faktur elektronicznych moze by¢ ztozone w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej opatrzone
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu.

5. Faktura elektroniczna wystawiana jest w formacie .pdf i zataczana jest do powiadomienia o wystawieniu faktury elektronicznej (poswiadczonego
certyfikowanym podpisem elektronicznym), ktére wysytane jest w ciggu 3 dni od jej wystawienia, na wskazany na formularzu akceptacji adres poczty
elektronicznej, pod warunkiem pozytywnej weryfikacji prawidtowosci tego adresu.

6. Faktury korygujace oraz duplikaty faktur do faktur wystawianych i przestanych w formie elektronicznej przesyta sie w tej samej formie.

7. W przypadkach, gdy przeszkody formalne lub techniczne uniemozliwiajg wystawianie i przestanie dokumentu, o ktérym mowa w ust. 6, w formie
elektronicznej, w szczegdlnosci w przypadku cofniecia przez odbiorce faktur zgody na ich wystawianie i przesytanie w formie elektronicznej, Operator
wystawia ten dokument w formie papierowej, zamieszczajac na nim adnotacje, ze odpowiednio faktura korygujaca lub duplikat faktury dotyczy
faktury wystawionej w formie elektronicznej.

8. Chwila doreczenia faktury elektronicznej jest chwila, gdy zostato przekazane do Abonenta powiadomienie o wystawieniu i udostepnieniu faktury
elektronicznej.

9. Reklamacje odnosnie funkcjonowania ustugi eFaktura skfadane sa i rozpatrywane zgodnie z postanowieniami Umowy Abonenckiej oraz na
zasadach i trybie okreslonych w Regulaminie Korzystania z Pakietu Ustug Multimedialnych.

10. Zgoda Abonenta nie pozbawia Operatora prawa do wystawiania i przesytania faktur w formie papierowe;j.

11. Abonent jest uprawniony do cofniecia Zgody na podstawie dokumentu o nazwie ,eFaktura - cofniecie zgody” - link:
http://www.dolsat.pl/dokumenty/efaktura cofniecie zgody.pdf Ilub http://www.dolsatbelchatow.pl/dokumenty/efaktura cofniecie zgody.pdf- na
korzystanie z ustugi eFaktura w kazdym czasie.

12. Z dniem wystawienia dokumentu ,eFaktura - cofniecie zgody” Klient COFA ZGODE NA OTRZYMYWANIE FAKTUR W FORMIE
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ELEKTRONICZNEJ, w zwiazku z czym, faktury elektroniczne wystawione w dniu nastepnym po otrzymaniu niniejszego pisma beda sprzeczne z ww.
Rozporzadzeniem.

13. Operator rozpoczyna wystawianie eFaktur nie wczesniej niz w dzien po zarejestrowaniu wniosku ,eFaktura — zgoda klienta” oraz wystawia je nie
dtuzej niz do dnia zarejestrowania wniosku ,eFaktura — cofniecie zgody”. Abonent uprawniony jest do korzystania z (w tym przechowywania)
otrzymanych faktur wytgcznie w formie elektronicznej zgodnie z zasadami okreslonymi w § 6 Rozporzadzenia.

14. W przypadku rozwigzania Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, Abonent traci dostep do konta e-mail przypisanego do umowy
i zatozonego na serwerze DOLSAT. W tej sytuacji Abonent zobowiazany jest do pobrania wystawionych eFaktur z serwera na wypadek koniecznosci
wykorzystania ich np. w przypadku kontroli skarbowej.

§ 3. Zmiany adresu e-mail i rezygnacja z Ustugi

1. Zmiany adresu e-mail, na ktéry majg by¢ przesytane powiadomienia o wystawieniu i udostepnieniu faktury elektronicznej mozna dokonac
pisemnie lub w inny sposéb dopuszczony do zmiany zakresu lub parametréw Ustug Operatora, okreslony w Regulaminie Korzystania z Pakietu Ustug
Multimedialnych. Kazdorazowa zmiana tego adresu wiaze sie z weryfikacja nowego podanego adresu w celu sprawdzenia jego poprawnosci.

2. W przypadku braku powiadomienia Operatora o zmianie adresu e-mail, informacje uwaza sie za skutecznie doreczone po przestaniu ich na
obecnie obowiazujacy adres e-mail Abonenta.

3. Rezygnacji z Ustugi eFaktury mozna dokona¢ w formie okreslonej w § 2 ust. 10 niniejszego Regulaminu.
4. Ponowna aktywacja Ustugi eFaktura wymaga ponownego ztozenia o$wiadczenia, o ktérym mowa w § 2. ust. 3. i ust. 4. niniejszego Regulaminu.
§ 4. Postanowienia kor\cowe

1. Operator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany beda publikowane na stronach internetowych
http://www.dolsat.pl/index.php/dokumenty.html lub http://www.dolsatbelchatow.pl/index.php/dokumenty.html

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania go na stronie internetowej okreslonej w ust. 1 niniejszego paragrafu.
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